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Projekty dofinansowywane w ramach
Dzialania 8.1 PO IG

. - polegajace na przygotowaniu, wdrozeniu 1

Sswiadczeniu co najmniej jedne) nowej e-ushugi,

- projekty moga obeymowacC wytworzenie

produktow cyfrowych koniecznych 7
do $wiadczenia e-ustugi. A . "
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Co to jest e-ustuga?

. Przez e-ustuge rozumie si¢ ustuge:

. — Swiadczong w sposOb zautomatyzowany,

— przez uzycie technologi informacyjnych,

— za pomoca systemow teleinformatycznych w
publicznych sieciach telekomunikacyjnych,

— na indywidualne zadanie ustugobiorcy,

— bez jednoczesne] obecnosci stron w te] same]
lokalizacji.
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Kto moze otrzymac dofinansowanie?

Podstawowe wymogi wzgledem Wnioskodawcy:
— Jest mikroprzedsiebiorca lub malym przedsiebiorca;

— prowadzi dziatalnos¢ gospodarczg 1 ma siedzibe na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, a w przypadku
osoby fizycznej - miejsce zamieszkania na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej;

— ztozy wniosek o udzielenie wsparcia nie wczesniej niz
w dniu wpisu przedsiebiorcy do KRS albo EDG 1 nie
pOzniej niz przed uptywem roku, liczac od dnia tego
WpISU;

— ztozy wniosek o udzielenie wsparcia przed
rozpoczeciem realizacji projektu;
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Kto moze otrzymac dofinansowanie?

— utrzyma trwatos¢ projektu przez co najmniej 3 lata od
dnia zakonczenia realizacji projektu;

— wraz z wnioskiem o udzielenie wsparcia zlozy
oswiadczenie, ze w okresie od dnia ztozenia wniosku
o udzielenie wsparcia do 3 lat po dniu zakonczenia
realizacji projektu nie jest ani nie bedzie
kontrolowany przez przedsi¢biorce dziatajgcego na
rynku wlasciwym;

— ztozy nie wigce) niz jeden wniosek o udzielenie
wsparcia w ramach danego konkursu.
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Szczegolne typy projektow wykluczone @
z dofinansowania V4
STOP

Dofinansowania w ramach Dziatania 8.1 PO IG nie udziela sig¢:

— przedsiebiorcy prowadzacemu dziatalnos¢ gospodarczg w
zakresie towarowego transportu drogowego na nabycie
pojazdow przeznaczonych do takiego transportu;

— na projekty majgce na celu Swiadczenie ustug poczty
elektronicznej;

— na projekty majgce na celu Swiadczenie usthug hostingowych
oraz ustug zwigzanych z rejestracjg 1 utrzymaniem domen
Internetowych;

— na projekty polegajace na obrocie handlowym produktami.
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Rodzaje dzialalnosci wykluczone ze wsparcia

Wsparcie w ramach Dziatania 8.1 PO IG nie moze
by¢ udzielone na dziatalnos¢ gospodarcza:
— prowadzong w sektorze rybolowstwa 1 akwakultury;

— zwigzang z produkcjg pierwotng produktow rolnych
wymienionych w zalgczniku I do Traktatu
ustanawiajacego Wspolnote Europejska;

— zwigzang z przetwarzaniem 1 wprowadzaniem do obrotu
produktow rolnych wymienionych w zatgczniku I do
Traktatu ustanawiajagcego Wspolnote Europejska;

— prowadzong w sektorze weglowym.
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Rodzaje dzialalnosci wykluczone ze wsparcia

- produkcja lub wprowadzanie do obrotu wyrobow
tytoniowych;

- produkcja lub wprowadzanie do obrotu napojow
alkoholowych;

- produkcja lub wprowadzanie do obrotu tresci
pornograficznych;

- obrot materiatami wybuchowymi, bronig 1 amunicja;

- gry losowe, zaklady wzajemne, gry na automatach 1 gry
na automatach o niskich wygranych;

- produkcja lub wprowadzanie do obrotu srodkow
odurzajacych, substancji psychotropowych lub
prekursorow.
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Definicja wydatkow kwalifikowalnych

- okreslone w rozporzadzeniu,
- faktycznie poniesione 1 udokumentowane,

- poniesione po dniu zlozenia wniosku o
dofinansowanie projektu do dnia okreslonego w
umowie o dofinansowanie, ale nie dluzej niz przez 24
miesiace,

- bezposrednio zwigzane z projektem 1 niezbedne do
jego realizacji,

- pomniejszone o naliczony podatek od towarow 1
ustug, z wyjatkiem gdy zgodnie z odrgbnymi
przepisami beneficjentom nie przystuguje prawo do
jego zwrotu lub odliczenia od naleznego podatku od
towardw 1 ustug.
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Kategorie wydatkow kwalifikowalnych

- wynagrodzenia brutto wraz z pozaptacowymi
kosztami pracy;
- wartosci niematerialne 1 prawne (nabycie/leasing);

- nowe srodki trwale (zakup/leasing);

- ustugi informatyczne, techniczne, doradcze;

- analizy przygotowawcze 1 ushugi eksperckie;

- promocja projektu;

- koszty ogolne (maks. do 20% pozostalych kosztow);
- szkolenia (maks. do 10% pozostatych kosztow);

- zabezpieczenie realizacji umowy o dofinansowanie oraz
koszty prowadzenia rachunku bankowego.
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Koszty ogolne obeymujg zakup:

Warszawa, 13 maja 2011 r.

Koszty ogolne

ustug transportowych,
ustug telekomunikacyjnych,
ustug komunalnych,

ustug pocztowych,

ustug ksiegowych,

ustug prawnych,
materialdw biurowych 1 eksploatacyjnych,

koszty najmu 1 eksploatacji pomieszczen, pod
warunkiem, ze ich stawki odpowiadajg powszechnie
stosowanym na rynku.
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Wybor dostawcy towarow lub ustug

Whnioskodawca nie moze dokona¢ zakupu towarow lub ustug od
podmiotow powigzanych z nim osobowo lub kapitatowo. Przez
powiagzania kapitalowe lub osobowe rozumie si¢ wzajemne powigzania
miedzy Wnioskodawca, a wykonawca, polegajace na:

- uczestniczeniu w spotce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki
osobowej;

- posiadaniu udziatow lub co najmniej 5 % akc;ji;

- pemieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego,
prokurenta, pelnomocnika;

- pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze
budzi¢ uzasadnione watpliwosci, co do bezstronnosci w wyborze
wykonawcy, w szczegolnosci pozostawanie w zwigzku matzenskim, w
stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia
lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.
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Wysokos¢ dofinansowania

. - wartos¢ wydatkow kwalifikowalnych nie
moze by¢ nizsza niz 20 tysiecy ziotych I
nie moze przekroczy¢ 700 tysiecy zlotych.

. - wielko$¢ wsparcia moze wynosi¢ do 70 % wydatkow
kwalifikowalnych, a w przypadku przedsiebiorcy
bedacego osoba fizyczng, ktory w roku ztozenia
wniosku o udzielenie wsparcia ma nie wiecej niz 27
lat, wielko$¢ wsparcia moze wynosi¢ do 80 %
wydatkow kwalifikujacych si¢ do objecia wsparciem.
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Zasady dofinansowania i budzet

- jedna dotacja na jedng firme
- dofinansowanie jest przyznawane na zasadach de minimis
- budzet Dziatania w latach 2008-2013: 390 min EUR

- dotychczas zareckomendowano wnioski na kwot¢ ponad
980 min PLN tj. ok. 60 % dostepnego budzetu

- budzet biezacego konkursu: 307 min PLN
- nabor wnioskow przeprowadzany jest w dniach
od 9 maja do 3 czerwca 2011 r.
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Organizacja naboru

- Whniosek sporzadzany jest w Generatorze Wnioskow —
wniosek uwaza si¢ za wypetniony z chwilg jego
zablokowania.

- Zablokowany wniosek uwaza si¢ za ztozony z chwilg
REJESTRACIJI za pomocg Generatora Wnioskow.

- Formalne potwierdzenie ztozenia wniosku (ztozenie
podpisu) 1 zlozenie zatacznikdw, w przeciggu 5 dni
roboczych od ztozenia wniosku:

= poprzez portal ePUAP;

= tradycyjnie.
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Wymagane dokumenty aplikacyjne

» \Whniosek o dofinansowanie,
» Kopia dokumentu rej gstroweﬁo zawierajacego dane aktualne

na dzien ztozenia wniosku o dofinansowanie. W przypadku,
1%dyVVnmskodawcq jest spotka cywilna, nalezy zalaczy¢

opie dokumentdw rejestrowych , zawierajacych dane
aktualne na dzien ztozenia wniosku o dofinansowanie w
RIF, dla wszystkich wspolnikow. Wszystkie kopie
dokumentow rejestrowych, dostarczane do odpowiednie]
Regionalnej Instytucji Finansujacej w formie papierowe;,
nalezy potwierdzi€ ,,za zgodnos¢ z oryginatem i stanem
faktycznym”,

» Oswiadczenie Wnioskodawcy dotyczace
podatku VAT zgodne ze wzorem
dostepnym na stronie internetowej PARP —
obligatoryjne jedynie w przypadku,
gdy Wnioskodawca wystepuje o
refundacje¢ czesci {}gr_i_leswnego w ramach

projektu podatku
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Podstawy prawne | dokumentacja
konkursowa

Program Operacyjny Innowacyjna

Gospodarka, 2007-2013

Szczegolowy opis priorytetoOw Programu Operacyjnego
Innowacyjna Gospodarka

Rozporzadzenie Ministra Rozwoju Regionalnego w sprawie
udzielania przez PARP pomocy finansowej na wspieranie
tworzenia | rozwoju gospodarkl elektronicznej w ramach
POIG, 2007-2013 (Dz. U. Nr 153, poz. 956 z p6zn. zm.)

Wytyczne w zakresie kwalifikowania wydatkow w ramach
Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, 2007-2013

Regulamin przeprowadzania konkursu,

Przewodnik po kryteriach wyboru finansowanych operacji w
ramach POIG

Instrukcja wypetniania wniosku o dofinansowanie

>
>
>
>
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Organizacja oceny projektow

- Ocena formalna w oparciu o kryteria zerojedynkowe.
- Mozliwos¢ usuwania uchybien formalnych.

- Dane uchybienie mozna poprawiac jednokrotnie.

- (Czas na usunig¢cie uchybien wynosi 5 dni roboczych.
- Ocena merytoryczna w oparciu o kryteria

zerojedynkowe oraz kryteria punktowane.

- Komisja Konkursowa ma prawo zadawania pytan.

INNOWACYJNA
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Wybrane kryteria oceny formalnej

 Wniosek wraz z zalgcznikami zostal przygotowany

zgodnie z wlasciwg instrukcja
. « Whnioskowana kwota wsparcia jest zgodna z zasadami

finansowania projektow obowigzujacych dla dziatania

* Wnioskodawca prowadzi dziatalnosc¢ (jesli dotyczy) 1
ma siedzibe, a w przypadku osoby fizyczne; — miejsce

zamieszkania na terenie Rzeczypospolite] Polskie]
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Wybrane kryteria oceny formalnej

* Dodatni skumulowany, zdyskontowany zysk na
dziatalnosci operacyjnej Z0

20 = PgtWy + (P +Wy)/(1+1) + (P +W,)/(1+r)? +

(Ps+W3)/(1+1)°

gdzie:
P, — suma przychodow okresu realizacji projektu;
W, — suma wydatkow okresu realizacji projektu;

P,, Py, P3—suma przychodow z dzialalnosci operacyjnej odpowiednio w
pierwszym, drugim albo trzecim roku okresu trwatosci projektu;

W, W,, W, — suma wydatkow zwigzanych z kosztami dzialalnosci operacyjne;j
odpowiednio w pierwszym, drugim albo trzecim roku okresu trwatosci projektu;

r — stopa dyskonta.
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Rekomendacja wniosku do wsparcia

Rekomendowane projekty ktore:

» spetniajg wszystkie kryteria oceny
formalnej, g

. * spelniaja wszystkie kryteria oceny merytorycznej
obligatoryjnej,

 uzyskaly co najmniej 60 punktow w wyniku oceny
kryteriow merytorycznych fakultatywnych,

 os13gnety prog minimalny finalnej liczby punktow (z
uwzglednieniem kryterium rozstrzygajacego ,, Projekt
wykazuje wysokq efektywnos¢ ekonomiczng”).
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Zapraszamy na przerwe
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Kryteria merytoryczne obligatoryjne

B Przedmiot projektu jest zgodny z celami PO IG oraz dziatania 8.1 PO IG.

v’ innowacyjno$¢: na poziomie przedsigbiorstwa Wnioskodawcy lub w

przedsiebiorstwie u klienta e-ustugi poprzez state korzystanie z e-ustugi w jego
dziatalnosci gospodarczej;

v’ realizacja celow strategicznych: stymulowania podazy e-ustug i dostepu do

produktow cyfrowych, wyksztatcenia szerokiej grupy specjalistow ...;

v zgodno$¢ tematyczna (wykluczenia);

v komercyjno$¢- dofinansowaniu nie podlegaja projekty z zatozenia nie majace
charakteru komercyjnego;

v’ zgodno$¢ z prawem.

INNOWACYINA - e —
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Kryteria merytoryczne obligatoryjne

B Przedstawiony opis modelu biznesowego uwiarygodnia powodzenie
rynkowe projektu.

v" opis modelu biznesowego powinien zawiera¢ wszystkie wymagane elementy,

wskazane W Instrukcji wypetnienia wniosku o dofinansowanie, w szczegdlnosci
analiz¢ SWOT;

v" Wnioskodawca powinien przedstawi¢ wiarygodne zrédla przychodéw w
trakcie realizacji projektu oraz po jego zakonczeniu, 1 przeprowadzic¢

poprawng kalkulacje przychodow projektu;

v weryfikacja wiarygodnosci danych, stuzacych obliczeniu wspotczynnika
Efektywnosci Ekonomicznej;

v weryfikacja wiarygodnosci danych, stuzacych obliczeniu skumulowanego,
zdyskontowanego zysk na dziatalnosci operacyjnej Zo (kryterium formalne
specyficzne).

INNOWACYINA ' UNIA EUROPEISKA
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Kryteria merytoryczne obligatoryjne

B Projekt bedzie rentowny w okresie trwatosci.

v’ prognozy finansowe dla kazdego z kolejnych 3 lat po zakonczeniu realizacji
projektu z osobna muszg wykazywac¢ nadwyzke przychodéw nad wydatkami.

Kierunek wplywu na
rentownos¢

Opisy wydatkow dla okresu trwalos$ci projektu:

Koszty state swiadczenia e-ushug -

Koszty zmienne $wiadczenia e-ustug -

Wydatki na marketing i promocjg _

Wydatki na inwestycje odtworzeniowe —

Wydatki na nowe inwestycyjne i koszty prac rozwojowych -

Opisy wplywow:

Przychody netto ze sprzedazy e-ustug na rynku polskim +
Przychody netto ze sprzedazy e-ustug poza granicami Polski +
Przychody netto inne niz ze Swiadczenia e-ustugi, zwigzane z udostgpnieniem zasoboéw +

serwisu dla dziatalno$ci marketingowej innych podmiotoéw

Inne przychody netto z modelu biznesowego +

INNOWACYINA —
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Kryteria merytoryczne obligatoryjne

B W ramach projektu Wnioskodawca bedzie osiggat przychody przynajmniej
z dwoch zrodet zwigzanych ze swiadczeniem e-ustug.

v’ wskazanie co najmniej dwoch istotnie réznych (niezaleznych, odrebnych)
zrodet przychodow, zarowno w okresie realizacji projektu, jak 1 w okresie
trwatosci;

v’ zrddla przychodow projektu muszg by¢ zwigzane ze $wiadczeniem e-ustug;

v’ suma przychodow generowanych przez najwicksze (glowne) zrodto w okresie
trwatosci, stanowi nie wigcej niz 80% sumy przychodow ze wszystkich zrodet
w tym okresie.
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Kryteria merytoryczne obligatoryjne

B Projekt jest zgodny ze zdefiniowanymi potrzebami zidentyfikowanej grupy
odbiorcow.

v’ wiarygodna metodologia zidentyfikowania potencjalnych grup odbiorcow oraz
ich potrzeb;

adekwatnos¢ e-ustug do zidentyfikowanych potrzeb odbiorcows;

opisy 1 uzasadnienia muszg opierac si¢ na danych obiektywnych;

analiza dostgpu grupy docelowej do infrastruktury informatycznej;

<N N X

nalezy zwroci¢ uwage na kwestie mentalnosci danej grupy spoteczne;:
przekonanie do stosowania narz¢dzi informatycznych w codziennym zyciu a
takze ponoszenia w zwigzku z tym dodatkowych optat;

v’ sprzezenie zwrotne pomiedzy omawianym Kryterium, a kryterium dotyczacym
koncepcji promocji e-ustugi wsrod potencjalnych odbiorcow.

INNOWACYINA » e —
5 GOSPODARKA PARP @ m




Warszawa, 13 maja 2011 r.

Kryteria merytoryczne obligatoryjne

B Projekt polega na przygotowaniu, wdrozeniu i $wiadczeniu e-ustug.

Zgodnie z Rozporzadzeniem ( § 3.1.3), e-usluga jest usluga Swiadczona:

- W sposOb zautomatyzowany przez uzycie technologii
Informacyjnych,

- za pomocg systemow teleinformatycznych w publicznych sieciach
telekomunikacyjnych,

- na indywidualne zadanie ushugobiorcy,

_
_
_J

3

\ ;)\ bez jednoczesnej obecnosci stron w tej samej lokalizacji.
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Kryteria merytoryczne obligatoryjne

B Przedstawiono koncepcje promocji e-ustugi wsrdd potencjalnych
odbiorcow.

v’ projekt musi przewidywa¢ promocje e-ustug wérod wszystkich grup
docelowych, do ktorych sg one kierowane;

v' projekt musi obejmowaé wymagane dziatania zwigzane z informacja o udziale
Unii Europejskiej w finansowanym projekcie;

v’ przedstawiona we wniosku o dofinansowanie koncepcja promocji musi by¢
adekwatna do rodzaju ustugi oraz odbiorcow (majac na uwadze zdefiniowane
potrzeby zidentyfikowanych grup odbiorcow).
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Kryteria merytoryczne obligatoryjne

B Whnioskodawca zapewnia trwalos¢ rezultatow projektu przez okres
minimum 3 lat od zakonczenia projektu.

v" kontynuowanie i rozwijanie dziatalnosci bedacej przedmiotem dofinansowania
(opartej na swiadczeniu e-ustug) co najmniej w skali wynikajacej z
zadeklarowanych wskaznikow rezultatu projektu;

v' nie zbywanie nabytych w ramach projektu srodkoéw trwatych i wartosci
niematerialnych przez okres minimum 3 lat od daty zakonczenia realizacji

projektu okreslonej w umowie o dofinansowanie.
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Kryteria merytoryczne obligatoryjne

B Planowane wydatki sg kwalifikowalne w ramach Dziatania, uzasadnione,
racjonalne 1 adekwatne do zakresu 1 celow projektu.

v wydatki muszg by¢ dostatecznie uzasadnione i racjonalne z punktu widzenia
realizacji danego projektu oraz adekwatne do jego zakresu i celu;

v’ nie moga by¢ uznane za kwalifikowalne wydatki, ktore zostaly zaprezentowane
we wniosku w sposob niewlasciwy, tj. niedostatecznie konkretny 1 nie
umozliwiajgcy pelnej oceny wszystkich aspektow kwalifikowalnosci;

v’ sprawdzenie projektu moze prowadzi¢ do zmniejszenia budzetu wydatkow
kwalifikujacych si¢ do objecia wsparciem z powodu ich przeszacowania
(krytertum efektywnosci), badz braku kwalifikowalnosci; taczne zmniejszenie
moze wynosi¢ co najwyzej 10% wartosci wydatkow kwalifikowalnych.

INNOWACYINA » e —
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Kryteria merytoryczne obligatoryjne

B Srodki beda wykorzystane w sposob efektywny (relacja naktad/rezultat).

v’ poszczegdlne wydatki nie moga by¢ przeszacowane oraz musza by¢
wykorzystane zgodnie z zasadami gospodarki finansowej opartej na zasadach
bilansowych, w szczegdlnosci - najkorzystniejszej relacji naktadow do

rezultatow;

v' $rodki muszg by¢ wydatkowane sa w sposob celowy, a wiec poszczegolne
dziatania (wydatki) musza by¢ nakierowane sg na osiggniecie okreslonych

efektow (gtownie produktow 1 trwatych rezultatow);

v’ zgodnie z o$wiadczeniem Wnioskodawcy odno$nie powigzan z innymi
projektami w ramach Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia, 2007 -
2013, podmioty powigzane kapitatowo lub osobowo z Wnioskodawca nie moga
realizowac projektow obnizajacych efektywnos$¢ biznesowg projektu 1
poszczegolnych dziatan w nim przewidzianych.
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Kryteria merytoryczne obligatoryjne

B Projekt jest wykonalny technicznie i finansowo, a jego przebieg rzeczowo-
finansowy jest czytelny, szczegotowy 1 realny do wykonania.

v’ opis projektu musi precyzyjnie okresla¢ logicznie utozony plan dziatan
prowadzacych do osiggniecia zatozonych celow;

v’ przebieg rzeczowo finansowy projektu musi by¢ opisany w sposob
jednoznaczny 1 precyzyjny oraz odzwierciedla¢ opis planu dziatan;

v muszg by¢ okreslone i przewidziane zasoby (techniczne, osobowe, lokalowe
itp.) niezbedne dla przygotowania, wdrozenia 1 §wiadczenia e-ustug;

v" musi by¢ wykazane istnienie i dostepnos¢ technologii gwarantujacych
wykonanie projektu;

v muszg by¢ opisane wiarygodne zrodta finansowania projektu na
poszczegolnych etapach jego realizacji.

INNOWACYINA » e —
5 GOSPODARKA PARP @ m




Warszawa, 13 maja 2011 r.

Kryteria merytoryczne obligatoryjne

B Wskazniki produktu i rezultatu sg: obiektywnie weryfikowalne,
odzwierciedlajg zalozone cele projektu, adekwatne dla danego rodzaju

projektu, realne do osiggnigcia.

v' muszg by¢ wskazane obiektywne zrodta danych (gtownie dokumenty) dla
weryfikacji wartosci bazowych 1 docelowych wszystkich wskaznikows;

v' wskazniki rezultatu powinny zosta¢ dobrane w taki sposob, aby ilustrowaty
wyniki poszczegdlnych proceséw sktadajacych sie na realizacje projektu (np.
efekty przeprowadzonych szkolen, skutecznos¢ kampanii promocyjnej itp.).
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Kryteria merytoryczne obligatoryjne

B Projekt ma co najmniej neutralny wptyw na polityki horyzontalne UE
wymienione w art. 16 1 17 Rozporzadzenia Rady (WE) nr 1083/2006.

v" deklaracja Wnioskodawcy, iz projekt ma co najmniej neutralny wptyw na
okreslone polityki horyzontalne UE oraz podane uzasadnienie musi mie¢
rzeczywiste odzwierciedlenie w opisach i danych odnoszacych si¢ do realizacji
planowanego projektu;

v" ocenie podlega charakterystyka polityki rownosci szans kobiet i mezczyzn oraz

niedyskryminacji i zrbwnowazonego rozwoju zgodnie z opisem zawartym we
whniosku o dofinansowanie.
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Kryteria merytoryczne fakultatywne

B Przychody inne niz ze Sswiadczenia e-ustugi, zwigzane z udost¢pnieniem
zasobow serwisu dla dziatalnosci marketingowej innych podmiotow, nie

stanowig czynnika decydujacego o rentownosci projektu.

0 albo 20 punktow

Kierunek wplywu na

Opisy wydatkow dla okresu trwalosci projektu: rentoWnosé

Koszty state $wiadczenia e-ustug —

Koszty zmienne §wiadczenia e-ushug —

Wydatki na marketing i promocje _

Wydatki na inwestycje odtworzeniowe -

Wydatki na nowe inwestycyjne i koszty prac rozwojowych -

Opisy wplywow:

Przychody netto ze sprzedazy e-ustug na rynku polskim +
Przychody netto ze sprzedazy e-ustug poza granicami Polski +
Przychody netto inne niz ze $wiadczenia e-ustugi, zwigzane z udostgpnieniem zasobow Nie uwzglednia si¢ w
serwisu dla dzialalnosci marketingowej innych podmiotow obliczeniach
Inne przychody netto z modelu biznesowego +

INNOWACYINA —
5 GOSPODARKA PARP& m




Warszawa, 13 maja 2011 r.

Kryteria merytoryczne fakultatywne

B E-ustuga Swiadczona bedzie zarowno dla odbiorow krajowych jak 1
zagranicznych.

0 albo 10 punktow

v’ grupa docelowa e-ustugi sg odbiorcy zarowno z kraju jak i zagranicy (obcokrajowcy);

v’ przeprowadzono analiz¢ popytu i konkurencji na docelowych rynkach zagranicznych;

v’ e-ustuga bedzie przygotowana pod katem obstugi odbiorcow krajowych i
zagranicznych;

v’ projekt przewiduje dziatania promocyjne dedykowane na kazdy rynek docelowy;

v" Whnioskodawca okreslit wskazniki rezultatu (co najmniej jeden) odnoszace sie do
rynku zagranicznego, ktore odzwierciedlajg biznesowe efekty realizacji projektu;

v wydatkowanie w odniesieniu do kazdego z rynkdw jest efektywne (relacja
naktad/rezultat).

v odpowiednie przestanki musza by¢ spetnione dla kazdej z e-ustug ujetych w
projekcie przedstawionym do dofinansowania.
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Kryteria merytoryczne fakultatywne

B Projekt polega na przygotowaniu, wdrozeniu 1 Swiadczeniu
zaawansowanych e-ustug o znaczeniu krajowym lub miedzynarodowym.

0, 10, 20, 30, 40 albo 50 punktow

Cecha - oznacza wtasciwosci techniczne lub uzytkowe e-ushugi odrézniajace e-ustuge
od innych e-ustug wystepujacych na rynku. Wymagane jest powigzanie omawianych
cech z osiggnieciami nauki lub gospodarki.

Korzys¢ - oznacza wymierne efekty dla potencjalnych konsumentow
(uzytkownikow), ktore nie wystgpowaty dotychczas na rynku, wynikajace z nowych
cech e-ushugi.

Parametr - odnosi si¢ bezposrednio do nowych cech e-ustugi 1 skojarzonych korzysci,
wyrozniajacych e-ustuge jako nowg lub zasadniczo zmieniong na rynku.
Sparametryzowane cechy e-ustugi muszg zosta¢ zaprezentowane we wniosku w
opisach celéw na poziomie produktu oraz w postaci wskaznikow produktu
korespondujacych z tymi celami.
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Kryteria merytoryczne fakultatywne

B Zasadnicza (specyficzna) funkcjonalnos¢ dotyczaca gtdwnej funkcji e-
ushugi odpowiada na niezagospodarowang dotychczas nisz¢ rynkowa,
poprzez zaspokajanie zasadniczej potrzeby grupy docelowej, ktora nie moze

by¢ zaspokojona przez inne ustugi lub produkty aktualnie dostepne na
rynku.

0 albo 20 punktoéw

v Nalezy potwierdzi¢, ze aktualnie na rynku nie sg oferowane ustugi ani produkty
realizujgce zasadniczg funkcjonalnos¢ e-ustugi, ktorej dotyczy projekt.
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Kryteria merytoryczne fakultatywne

EE = 0,3*ROS + 0,7*ROI

ROS=Zo/Ps ROI = [Zo/(Zo+Kw)]%>
Z0 = P0 +WO0 + (P1+W21)/(1+r) + (P2+W2)/(1+1)? + (P3+W3)/(1+r)3

Ps=P0 + P1/(1+r) + P2/(1+r)? + P3/(1+r)3

)
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Dziekujemy za uwage !

Departament Wsparcia e-Gospodarki
Polska Agencja Rozwoju Przedsi¢biorczosci

ul. Panska 81/83
00-834 Warszawa
WWW.parp.qov.pl

Informatorium PARP:
Tel. 22 432 89 91~93

info@parp.gov.pl
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